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Pflegedienst 360° Bernau

 
Pflegedienst 360° Bernau

Offenbachstraße 159 
16321 Bernau – Waldsiedlung

Tel.: 033397 - 68 23 71 
Fax: 033397 - 68 58 47 
E-Mail: pd-bernau@twsd-bb.de

Auf einen Blick

Über uns 

360° Pflege ist ein engagiertes Team aus Fach- 
und Pflegekräften mit erstklassigen Qualifika- 
tionen und langjähriger Berufserfahrung.

Durch ständige Fort- und Weiterbildung stärken 
wir unsere Kompetenz zusätzlich.

Wir bieten ambulante Pflegedienstleistungen, 
psychosoziale Begleitungen sowie ein umfang-
reiches Beratungsangebot rund um das Thema 
Pflege.

Unsere Beratungsleistungen 

 ▲ Pflegegradberatung von der Antrag- 
stellung bis zum Gutachtertermin 

 ▲ Anleitung und Beratung von pflegenden  
Angehörigen

 ▲ Beratung zu wohnumfeldverbessernden  
Maßnahmen und zur Beantragung des  
Zuschusses bei der Pflegekasse

 ▲ Beratung und Vermittlung von Service-  
leistungen wie Mittagstisch, Hausnotruf,  
Friseur, Fußpflege, Pflegehilfsmittel u.a.

 ▲ Was tun bei Demenzerkrankung?  
Wir beraten Sie gern.

 ▲ Beratungseinsätze nach § 37.3 SGB XI
 ▲ Betreuungs- und Entlastungsleistungen 

nach § 45b SGB XI
 ▲ Beratung zu Verhinderungs-, Kurzzeit- und 

Tagespflege

Pflege und Service zu Hause: 

 ▲ Leistungen der Grundpflege (z.B. Hilfe bei der 
Körperpflege)

 ▲ Leistungen der Behandlungspflege  
(Übernahme aller ärztlich verordneten Maßnah-
men, u.a. Injektionen, Infusionen, Verbands- 
wechsel und Port-Versorgung)

 ▲ Leistungen der hauswirtschaftlichen Pflege
 ▲ Verhinderungs- oder Urlaubspflege  

(zeitweise und kurzfristige Übernahme von  
Pflegeleistungen, z.B. wenn der pflegende  
Angehörige wegen Urlaub oder Krankheit  
ausfällt)

 ▲ Privat vereinbarte Leistungen wie  
z.B. “Frühjahrsputz” (Gardinen waschen,  
Wäsche bügeln u.a.)

 ▲ Betreuungs- und Entlastungsleistungen  
(z.B. tagesstrukturierende Maßnahmen;  
Gespräche führen, Anleitung pflegender  
Angehöriger, Begleitung außer Haus)

... und was Sie noch brauchen.  
Wir sind für Sie da. Fragen Sie uns!

Wir arbeiten mit Ihrem Hausarzt, Therapeuten 
und Ihrer Krankenkasse zusammen.

Gesundheit ist für uns mehr als  
die Abwesenheit von Krankheit  
und körperlichen Gebrechen.  
Wir vertreten die Auffassung, dass  
es keine körperliche Gesundheit 
ohne eine seelische gibt!  
Denn wir möchten, dass Sie sich 
rundum wohl fühlen.

Deshalb erarbeiten wir gemeinsam, 
mit Ihnen und Ihren Angehörigen, 
ein individuelles Behandlungs-  
und Pflegekonzept und sind 

unterwegs für Ihr  
Leben daheim.



Bei Wind und Wetter –  
wir sind schnell für Sie da. Wir setzen alles daran, 

Ihre Wünsche zu erfüllen.

►

►

UNTERWEGS FÜR IHR LEBEN DAHEIM.

Die twsd in Berlin  
und Brandenburg gGmbH 

Unser gemeinnütziger Träger betreibt 
soziale Einrichtungen in Berlin und 
Brandenburg.

Im twsd-Verbund haben wir seit 25 Jahren 
Erfahrung und Erfolg als professioneller 
und zuverlässiger Dienstleister für ältere, 
pflegebedürftige, behinderte und hilfs-
bedürftige Menschen sowie in der Bildung 
und Betreuung von Kindern und Jugend- 
lichen.

Wir sind Mitglied im Paritätischen Wohl-
fahrtsverband und unterstützen die 
Bundesinitiative „Daheim statt Heim“. 
Daher führen wir nur Dienstleistungen 
aus, die an dem Prinzip der selbst- 
ständigen Lebensführung anknüpfen. 

Für uns gilt:  
Die Würde des Menschen ist unantastbar. 

Weitere Informationen unter  
   www.twsd-bb.de


